
Fast Reclaim Gateway 
Schnell implementiert, leicht zu bedienen, fristgerechte Anträge

Die Digitalisierung schreitet in allen Bereichen weiter voran. Auch die deutsche Steuer­
gesetzgebung geht nun diesen Schritt. Seit Mitte 2024 ist es möglich, über eine hochkom­
plexe Schnittstelle Rückforderungsanträge für Quellensteuer beim BZSt zu stellen.

Die hierzu seitens BZSt geschaffene Schnittstelle namens DIP.KaFE stellt Finanzinstitute  
vor eine große Herausforderung. Die Hürden für eine Übermittlung sind sehr hoch und  
bergen ein enormes Verjährungsrisiko für Quellensteuerrückforderungsanträge mit 
Ansprüchen aus dem Jahr 2020.

Unsere entwickelte Lösung, das Fast Reclaim Gateway, ist Domizil-, Wertpapierart- und  
Investorentyp-übergreifend. Die schnelle Implementierung und die einfache Bedienbarkeit 
des Tools ermöglichen die rechtzeitige Stellung von Anträgen.

In Folge können auch Anträge mit Ansprüchen aus dem Jahr 2021 prozessiert werden.
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Ablauf Antragseinreichung

 

 

 
 
 

STTI SERVER

Excel-Arbeitsblatt 
befüllen

Dokumente bündeln 
[PDF], inkl. Wohn-
sitzbescheinigung 
und Vollmachten

ZIP-Datei für  
Massenupload 
erstellen

Upload der ZIP-Datei 
in das STTI-Portal

Übermittlung der Daten an das BZSt 
über DIP.KaFE

Status-Bericht zum 
Stand der Anträge
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Diese müssen zum Teil durch den Beneficial Owner eingeholt werden

1  Teilautomatische Befüllung des Excel-Templates

2  Erfassung und Zusammenstellung der erforderlichen Unterlagen zu einem Dokumentenpaket

3  ZIP-Datei erstellen und entsprechende Datei für den Upload auswählen

→	 Excel-Template

→	 Certificate of Residence

→	 Power of Attorney

→	 Tax Voucher

→	 Register excerpt

→	 Participation proof



4 � Upload der ZIP-Datei in das STTI-Portal

5  Versand an das BZSt

6 � Status-Bericht zum Stand der Anträge sowie Export der Daten  
anhand eines CSV-Reports und Auswertung

Binnen ca. 1 Woche Rückmeldung an das System, ob Antrag erfolgreich eingereicht wurde

Ansicht und Überprüfung der Inhalte vor Einreichung

Nach bis zu 1 Jahr Erstattung der Quellensteuer auf das angegebene Konto  
sowie Auszahlung an den Beneficial Owner

Umsetzung

Um zügig mit dem operativen Einsatz des Fast Reclaim Gateways zu starten,  
ist folgender Ablauf erforderlich:

→	 Kick-off und Beratung

→	 Implementierung zusammen mit Ihrer IT-Abteilung

→	 Testing

→	 Support und Unterstützung in der operativen Antragsstellung
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RAQUEST GmbH – Teil der Halvotec Gruppe

Die RAQUEST GmbH ist ein deutsches FinTech mit Standorten in Deutschland und der Schweiz. 
Die RAQUEST Software hilft der Finanzindustrie, Quellensteuern weltweit einfacher abzuwickeln 
und das gesamte Quellensteuer-Processing zu vereinfachen sowie weitestgehend zu auto
matisieren. Dafür vereint das Team von RAQUEST über 15 Jahre Quellensteuer-Expertise und die 
Leidenschaft für effiziente Softwarelösungen mit dem Ziel, Finanzinstituten eine zentrale Platt
form für die Rückerstattung europäischer Quellensteuern in allen Investitionsmärkten zu bieten.  
Als Bindeglied zwischen Politik, Regulierungsbehörden, Verbänden und der Finanzbranche 
übernimmt RAQUEST die Führung bei der technischen und prozeduralen Umsetzung von Digitali
sierungsschritten und entwickelt so Lösungen für eine vernetze Finanzbranche.

Benefits

IT-Systemvoraussetzungen für die Installation von STTI (inklusive Fast Reclaim Gateway)

Unsere STTI-Technologie ermöglicht den sicheren Transport von Steuerdaten an ausländische Behörden. 
Diese Technologie kommt bereits bei anderen digitalen europäischen Märkten zur Anwendung.

→	 Enge Zusammenarbeit mit Ihren Systemadministratoren

→	� Hardware: Server auf Basis von x64 Commodity Hardware sowie ausreichend 
Speicherplatz

→	 Software: Windows Server, MSSQL Server und PowerShell

→	 Spezielle und umfangreiche Admin-Rechte für Windows- und MSSQL Server

→	 Internetzugriff

→	 SSL-Zertifikat: wird für die Verschlüsselung der Kommunikation eingesetzt

→	� Nach der Implementierung erfolgt die auf Sie angepasste Konfiguration  
der Software. Anhand der Internetanbindung ist es möglich, die Installation  
und Aktualisierung remote durchzuführen.

Technische Implementierungsanforderungen

Massenupload  
& E-Filing

Schnelle und nahtlose 
Integration 

Kosteneffizient
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